MERAM ELEKTRIK DAGITIM A.S.
MAYIS 2016 DONEMi

DAGITIM SiRKETI iGCiN DIGER TiCARI KALITE GOSTERGELERI

(TABLO- 8C)

Toplam Kullanici Sayisi (A) Toplam Sikayet Sayisi (B) (B/A)*100
1.911.475 784 0,04%
Toplam Telefon Aramasi (A) e S (B/A)*100
Cevaplanan Arama Sayisi (B)
119.630 100.489 84,00%




